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Agenda




Wie we zijn.
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e 532 clubs en 133 stichtingen

e 77.201 leden
e 52.291 verenigingsleden
e 24.910 individuele leden

e 2.000 tochten




Voor wie.

Totale wielersport (Wielersportmonitor 2019)

* Totale wielersport: 900.000 fietsers (nieuwe
cijfers 2023)

e 70% is fanatiek ingesteld

e 10%is lid van een vereniging

e 45% fietst in een groepje

Verenigingen, MTB onderhoudsgroepen,
evenementenorganisatoren en fietsers.




Ondersteuning clubs

* Ondersteuning op maat van team
verenigingsondersteuning

* Workshops en trainingen

* Administratieve tools
* Ledenadministratie
e Facturatiemodule
* Eenvoudig vergunningen aanvragen

* Cyql-app
* Onderzoek

* \Verenigingsonderzoek en wielersportmonitor /%

» Start2Bike

* Verenigingsfonds
 Welkom op de club

e Korting op clubkleding




Ondersteuning tochten

* Je tocht op de toertochtkalender

* Voorinschrijvingsmodule
* Scan&Go
e Extra ondersteuning bij promotie

e Materialen

e G@Gratis gebruik maken van aankleding
zoals startbogen en beachflags

* Goedkoop pijlen, borden en
polsbandjes aanschaffen









Waarom Fietssport.nl?

* De NTFU bedient veel verschillende doelgroepen: bestuurders,
trainers, vrijwilligers, fietsers, terreinbeheerders, provincies,
gemeentes, etc.

* Voor heldere informatiestromen hebben we de informatie
gescheiden:
* Verenigingen vinden informatie op NTFU.nl
* Fietsers vinden informatie op Fietssport.nl



Ons bereik

» Jaarlijks 1,5 miljoen bezoekers fietssport.nl

* Kalender wordt 2 miljoen keer geraadpleegd
* 45.000 downloads Fietssport app

* 65.000 abonnees op nieuwsbrief

» 27.500 volgers op social media



Routes en toertochten.

iiv.: Ronde v i A ke O i Afstand Datum scatie
Bijv.: Ronde van ... q C*O Mountainbike 34> Racefiets O Gravelbike B4 Recreatief bty SOates s

Groningen

(V| Zondag 22 mei
ATB-Toertocht Marum 2022

Marum (GR) %

3094560 km Mountainbike

Zondag 22 mei
Granfondo Giro zonder Grenzen

Musselkanaal (GR) %

96 km Toertocht

Zondag 22 mei
Picknick-Giro

Musselkanaal (GR) %

55 km Recreatief

Donderdag 26 mei
Noorderrondrit op de fiets 2022

SN Loppersum (GR) %

35e85e185km Toertocht

Zaterdag 28 mel P 1‘--, '7 ) - - | L b 5 -~ o= Soeitoetsen  Kaartgegevens 02022 Geolpsis-DE/BKG(£2009) , Gebeulicsvoorwanrdon  Een kaartfout fapporterer

580 toertochten gevonden DR FL FR GD GR LB NB NH OV UT ZL ZH BL Kalender Provincie Kaart



Magazine.

Editor's pick Laatste nleuws Recente artikelen

ROUTES + REIZEN ~ ’ o < Mooie wielerdocu's op televisie

Alle rubrieken
Voeding

Training
Maet korting nasr de Zesdeagse van

Gezondheid Rotterdam

Materiaal . —
5x MTB-skllis tljden Ronde van Arnhem: perfecte

Routes + Releen tralirunning opener van het fietsselzoen

Barre tocht door de

Toertochten

Zwitserse Alpen : 3 B ) 5 optimaal gebruik maaktvanje  Een perfecte opener van het fietsseizoen

Actueel




Clubs.

HRTC DOK

HRTC DOK (Door Oefening Krachtig) is er voor
mountainbikers, wielrenners en toerfietsen van alle HRTC

leeftijden. Train op onze eigen 1500 m lange wielerbaan
of werk aan je skills op het mountainbikeparcours.
Daarnaast maken we mooie, lange tochten door de provincie tot ver

daarbuiten.

Word lid van deze club

Socials Clubhuis Contact

Guldemondweg 1,
1780 HA, DEN HELDER

plan route

Aanbod Voordelen lidmaatschap

Jeugd Gezellig samen fietsen

Mountainbiken Clubweekend

Toerfietsen/Wielrennen Korting op clubkleding

Vrouwengroep Trainer aanwezig

Wedstrijden Fietsen onder begeleiding van wegkapitein
Gratis deelname aan clubactiviteiten
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Verzeker




2. Leden: Deelnemen aan
recreatieve wielersportevenementen, met of
zonder snelheids- en/of wedstrijdelement




Fietsschade verzekering
Introducé verzekering
Ongevallenverzekering
Reisverzekering buitenland
Vrijwilligersverzekering
Stallingsverzekering
Fietsen op aanhanger

Algemene Aansprakelijkheidsverzekering

© 0 N o U & W DNPRF

Vermogensverzekering (Duitsland)
10. Aansprakelijkheid vrijwilligers onderhoud
mountainbike parcours

12. Optioneel : Bestuurdersaansprakelijkheid

Onderdeel van NTFU
lidmaatschap €17,75 per lid
per jaar

Door NTFU geregeld

Optioneel




Fietsschadeverzekering

Verzekerden

Leden die deelnemen aan wielerevenementen
goedgekeurd door NTFU, NTB en KNWU
(cat.4/funklasse), alsmede fietsen buiten NTFU
(georganiseerd) verband

Wat is verzekerd?

* Materiéle schade aan fiets ten gevolge van een
ongeval

* Standaard dekking max. €1.000,- (1% per
maand tot een maximum van 72%)

* Europa dekking

e Persoonlijke eigendommen; max € 350,-
e Optie: Carbonmodule + 25%

e Eigen risico €100,00 / € 50,00




Fietsschadeverzekering

Persoonlijke eigendommen

Eigendommen die op het lijf worden gedragen
(kleding, schoenen, bril, helm, horloge, telefoon
en afneembare navigatie)

Tot € 350,-
Eerste half jaar vervangingswaarde

Daarna dagwaarde, afschrijving in 36 maanden




Ongevallenverzekering

Voor NTFU leden

e Alleen wanneer zij deelnemen aan een
wielerevenement of activiteit onder auspicién
van de NTFU

* Privé ritten zijn buitengesloten

e Buitenlandse reis georganiseerd door de club
om deel te nemen aan een fietsevenement

Bedragen

* Max. € 25.000 bij blijvende invaliditeit door een
ongeval

e €12.500,- bijoverlijden door een ongeval




Introducéverzekering

Voor potentiéle leden

e Voor potentiele leden die van plan zijn lid te
worden (max 1 maand)

e Schade aan fiets en persoonlijke eigendommen

* Geldig bij deelname aan een clubrit en overige
wielersportevenementen

e Uitkering max € 500,-

* Pas geldig wanneer lid is aangemeld via ntfu.nl
of fietssport.nl




Cyql App

Stroomlijnen communicatie

Stroomlijnen van communicatie en logistieke afstemming rondom
fietsritten. Communicatie verplaatst zich vanuit (meerdere) WhatsApp-
groepen naar de centrale maar persoonlijke Cyqgl app.

Meer samen en veilig fietsen

Vraag en aanbod qua fietsritten wordt beter op elkaar afgestemd.
Prestatiegerichtheid van een rit is van te voren duidelijk waardoor er
veiliger kan worden gefietst met een groep die hierop is afgestemd.

Ontzorgen bestuur

Cygl ontzorgt het bestuur als het gaat om processen, communicatie en
informatievoorziening binnen de fietsvereniging.

S

iy ntfu

RITTEN

Vandaag (2)

6 Willem visser

BLUBBER HAPPEN

Rit toevoegen +

Komende dagen (6)

g AT e -
L iczin Y ace
RUSTIG RITJE

Z.

LAUWERSMEER
e Piet de Haan

< Deelnemers (6) ) (Opmerkingen(d) ;

RIT DETAILS

Surhuisterveen
De Kolk 1A,9231CT

Ik doe mee!




Vragen?



Korte mededelingen

* Toertochtencongres 13 mei

e Extra maatregelen nodig i.v.m. wijziging in polis
aansprakelijkheid. NTFU stuurde in januari brief
hierover.
- aanstellen veiligheidscoérdinator per tocht &
- markeren mogelijk gevaarlijke situatie 1.1
- extra check op gevaarlijke punten vlak voor tocht sesgssit & ) 3

* Verenigingsdashboard. Insteek: verenigingen pro- ... . £
actiever helpen en veranderingen eerder Vi
signaleren.




Toelichting Unieraadstukken

e Tarieven

Inflatiecorrectie is 10%. Wij verhogen 5%.
Kunnen minder verhogen door:
Extra huurder in pand
Subsidies van Nederlandse loterij stijgen
CAO loonstijging minder dan landelijk
gemiddelde

Lidmaatschap van € 20,33 naar € 21,25
Verzekering van € 17,75 naar € 18,75
Totaal verenigingslidmaatschap 2024: € 40,-




Toelichting Unieraadstukken

e Korting toertochten

Op veler verzoek, nieuwe korting staffel:
Tot € 7,50 korting € 1,00
€7,51- € 15,- korting € 2,00
> € 15,- korting € 3,00




Samen maken we
sportief fietsen
nog leuker!

Onze strategie
tot 2027

ntf

nederlandse wielersportbond




o Dewvoovdelon
_vonde NTFU
& )

Totstandkoming Meerjarenbeleidsplan

. ..7'7_{ "TFU

Externe begeleiding

e Sessie met collega’s

e Sessie met bestuur

e Sessie met regio afgevaardigden




1. Onze overtuiging
en ambitie

Samen maken we sportief fietsen nog leuker!

Sportief fietsen is leuk. Samen met fietsers, verenigingen en andere
organisaties zorgen we voor aanbod enrandvoorwaarden om sportief fietsen
nog leuker te maken.

NTFU: hét startpunt voor sportief fietsen.

ledere sportieve fietser weet ons te vinden voor een vereniging, goed
aanbod of een toertocht. Ook organisaties binnen en buiten de sport

zien wielersportbond NTFU als belangrijke partner.

3 | MEERJARENBELEIDSPLAN 2024 - 2027



2. Onze kernwaarde

Onze strategie en al het
werk dat daaruit volgt,
wordt ondersteund door vier
leidende principes.

,@ Samen

Samen staat voor het collectie
met onze leden, verenigingen
Samen staat ook voor de sa
opzoeken met onze achte
partijen. We zijn goed in sa
krijgen we meer voor elka
fietser.

de belangen van

betrouwbare



De sportieve fietser

De vereniging

Toertochten

Toekomstbestendige
,@ organisaties
en aanbod

We hebben aantrekkelijk aanbod voor
sportieve fietsers en hebben specifiek
aandacht voor doelgroepen die we
momenteel minder bedienen.

We hebben sterke verenigingen, die goed
georganiseerd zijn en in staat zijn om in
te spelen op de veranderende wensenen
behoeften van de sportieve fietser.

We hebben een aantrekkelijk aanbod aan
toertochten dat aansluit bij de behoeften
van de sportieve fietser, met als doel

een stabiel aantal deelnemers aan
toertochten.

De fietssport
toegankelijk
houden

Er zijn voldoende aantrekkelijke
en veilige paden, wegen en
routes dichtbij huis beschikbaar
voor ieder niveau.

ledere sportieve fietser voelt zich
welkom bij een vereniging.

Er zijn voldoende mogelijkheden
op de weg en in de natuur om een
toertocht te blijven organiseren.

Positief imago
van de
fietssport

Het imago van
de fietssportis
verbeterd.



Toertochten

We hebben een aantrekkelijk aanbod aan toertochten dat aansluit bij de behoeften
van de sportieve fietser, met als doel een stabiel aantal deelnemers aan
toertochten.

Met ongeveer 1.000 fietsevenementen heeft de NTFU de meest complete
toertochtenkalender van Nederland. Onze kalender is een begrip en wordt

jaarlijks ruim éen miljoen keer bekeken. Het is belangrijk dat onze kalender ook

de komende jaren relevant blijft, voor zowel fietsers als onze organisatoren. Er
worden namelijk steeds meer (kleine) fietstochten georganiseerd door individuen
en fietsenwinkels die niet bij de NTFU zijn aangesloten. Deze evenementen hebben
geen plek op onze kalender, maar ze voorzien wel in een behoefte en trekken
deelnemers via sociale media of een eigen achterban.
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Wat gaan
we doen?

1.

We zorgen voor een zo compleet
en divers mogelijk aanbod van
toertochten zodat onze kalender
relevant blijft.

2.

We helpen organisatoren hun
toertocht ontwikkelen.

3.

We stimuleren huidige deelnemers
meéér toertochten te rijden.




De vereniging

We hebben sterke verenigingen, die goed georganiseerd zijn en in staat zijn omin
te spelen op de veranderende wensen en behoeften van de sportieve fietser.

De wielervereniging heeft een onmisbare rol in het Nederlandse fietslandschap.
Zonder verenigingen geen trainingen, clubritten en toertochten. Daarnaast speelt
de vereniging een belangrijke rol in het imago en de veiligheid van de fietssport.
Bij de NTFU zijn ruim 5256 verenigingen aangesloten die zich hiermee bezighouden.
Samen zorgen zij ervoor dat ruim 52.000 fietsers wekelijks samen sporten, aan
hun techniek en gezondheid werken, elkaar ontmoeten en deel kunnen nemen aan
mooie tochten.

Wat gaan
we doen?

1.

We monitoren structureel hoe het
gaat met de verenigingen zodat we
snel kunnen inspelen op positieve en
negatieve ontwikkelingen.

2.

We richten ons op taakverlichtende
diensten voor de verenigingen.

3.

We ondersteunen verenigingen
proactief en waar nodig op maat.




Ondersteuning

Sterke verenigingen

Signaleren van

” Proactief en op maat
6 pijlers uitdagingen en kansen ondersteunen
+Verenigings- en -Tﬂd:{u'uﬂmtmde services
. idmaatschapsdata g n diensten
» Verenigingsm onitor vragenlijst )
» Ondersteuning en begelaiding
op maat
+ Signal eren van uitdagingen
en kansen + Koppeling met andere
ender steunin gsorganen




De vereniging

ledere sportieve fietser voelt zich welkom bij een vereniging.

Op een ontspannen of sportieve manier, alleen of bij een wielervereniging. Op de
weq, in het bos of op een bikepark: overal kunnen we fietsen. Fietsen verbindt
en verenigt mensen, hetis voor iedereen. De NTFU wil dat iedereen mee kan
doen aan de fietssport en we beseffen dat we daar een voorbeeldrol in hebben.
We onderzochten hoe divers eninclusief de fietssport is. Daaruit bleek dat niet
iedereen zich welkom voelt. Het is dus belangrijk dat we onsinzetten voor een
toegankelijke, veilige en inclusieve sport.
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Wat gaan
we doen?

We maken verenigingen bewust
van de wensen en behoeften van de
sportieve fietser.

2.

Werichten ons op de opvang van
nieuwe verenigingsleden.

3.

We vergroten de toegankelijkheid
van de verenigingen onder de
verschillende doelgroepen.




2. We richten ons op de opvang van nieuwe verenigingsleden.

Twintig procent van de leden die het lidmaatschap bij een wielervereniging opzeqgt,
is minder dan twee jaar lid. Redenen om te stoppen zijn de sfeer en cultuur binnen
de vereniging en geen aansluiting vinden bij een(snelheids)groep. Nieuwe

leden goed opvangen binnen de vereniging zorgt ervoor dat ze minder snel de
vereniging verlaten en meer fietserslid worden. Eerste indrukken zijn blijvend!

Met heldere communicatie en de verwachtingen uitspreken is al een hoop te

winnen. Samen met de verenigingen geven we nieuwe verenigingsleden een

warm welkom op de club. ‘



3. We vergroten de toegankelijkheid van de verenigingen
onder de verschillende doelgroepen.

Niet elke sportieve fietser vindt een plekje bij een wielervereniging.
Dat kan te maken hebben met het aanbod maar ook met onbewust
bepaalde groepen uitsluiten. Dat kan en moet dus beter. We vergroten

daarom de toegankelijkheid van het verenigingslidmaatschap voor

doelgroepen waarvan de kans groot is dat ze zich bijeen vereniging
aansluiten.

Actuele gegevens:

24 % sportieve fietsers heeft overwogen lid te worden van vereniging
Redenen om dat niet te doen:

- Verplichting (voelen) om op vaste tijden te fietsen

- Te prestatiegericht



Bespreken

Kernwaarden:

* Herken je ze, kun je voorbeelden noemen?

e Kun je de kernwaarden vertalen naar je eigen
vereniging? Kun je voorbeelden noemen?

Toegankelijkheid verenigingen
Hoe divers is je ledenbestand?
Welke groepen zou je nog aan willen haken?
Wat doet jouw vereniging om leden te
verwelkomen?
Welke kansen zie je nu je de cijfers gehoord
hebt?
Wat zou je kunnen doen?
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